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IMIFAP es una organizacion civil que trabaja con la poblacién para facilitar el fortalecimiento
de sus propias capacidades y el desarrollo de su pleno potencial. Esto lo hace a través de
la investigacion, del disefio e instrumentacion de programas educativos implementados
a gran escala y de la evaluacién cientifica. Busca reducir las barreras de caracter psicoldgico
que se presentan de manera particular en nifas, ninos, adolescentes, hombres y mujeres en
situaciones de riesgo o en condiciones de pobreza. Para esto dirige sus esfuerzos a educary a
generar condiciones favorables para que puedan cuidar mejor su salud, ejercer sus derechos,
establecer relaciones mas equitativas y aprovechar mejor los recursos con los que cuentan, de
manera que puedan ser cada vez mejores agentes de su propio desarrollo. Su enfoque se ha
aplicado en tareas de educacion sexual y reproductiva, prevencion del embarazo no planeado
y VIH SIDA, prevenciéon de conductas adictivas y violentas, equidad de género y desarrollo
econdmico que han beneficiado a mas de 16 millones de personas en 14 paises. Para mayor
informacién sobre sus programas de trabajo, visite www.imifap.org.mx.
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El trabajo reportado no hubiera sido posible sin el invaluable respaldo de mas de 200 instituciones
financiadoras y de desarrollo que han apoyado a IMIFAP en sus veinte afos de trabajo ininterrumpido
a favor de la educacion para la salud en México.

La elaboracion de este informe técnico se basa en la sistematizacion realizada por el personal de IMIFAP
en el periodo de mayo a diciembre del 2005. Este esfuerzo consistio en la revision de documentos
internos (tales como reportes e informes de proyectos, articulos académicos, instrumentos de
evaluacion y analisis, entre otros) y de caracter externo (literatura especializada, reportes, estrategias)
que recogen los principales enfoques, modelos, proyectos y mejores practicas identificados en el
trabajo de fortalecimiento de habilidades y competencias para la vida a nivel internacional y nacional.
Ademas, el andlisis tomd en cuenta los testimonios, opiniones y recomendaciones recogidas en
los talleres, grupos de enfoque y entrevistas que fueron aplicadas a una gran cantidad de alumnos,
padres de familia, docentes y funcionarios de dependencias federales y estatales, que han estado
involucrados en la implementacion del programa “Yo quiero, yo puedo”en varias regiones del pals. La
sistematizacion, que se llevd a cabo mayoritariamente en los Estados de Hidalgo, Chiapas, Coahuila,
Campeche, Querétaro y en el Distrito Federal, en conjunto con otras acciones de difusion y cabildeo,
pretenden avanzar en la institucionalizacion del programa a nivel nacional y estatal. Por lo tanto, el
objetivo del presente informe es difundir el modelo educativo e invitar a los actores e instituciones
tomadores de decision del sector educativo a ampliar y mejorar los espacios publicos de vinculacion,
didlogo y reflexion, para que, a la luz de la experiencia y evidencia generados, podamos instrumentar
de forma conjunta mejores politicas y programas en las escuelas publicas del pafs.
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MENSAJE DE LA DRA. SUSAN PICK,
PRESIDENTA DE IMIFAP
Estimados amigos y amigas:

En IMIFAP hemos venido trabajando, desde nuestro inicio, para contribuir a que todas las personas,
independientemente de su edad, género y situacion socioecondmica y cultural, puedan ser
responsables de su propio desarrollo y tomen el control de su vida en sus manos.

Para lograr esto se necesita de un contexto social, econémico y politico que ofrezca oportunidades
para sus ciudadanos. El otro lado de la moneda, es que necesitamos también de ciudadanos capaces
de exigir sus derechos y ejercer sus obligaciones, capaces de participar en la toma de decisiones, no
solo de acatarlas, de argumentar en el salén de clases y no sélo de leer, escribir y memorizar, de hacerse
preguntas al médico, mas que sélo sequir sus instrucciones: ciudadanos con iniciativa propia.

Lo que planteamos en este informe es un modelo, basado en un marco tedrico. Este marco esta
encaminado precisamente a eso: a facilitar que las personas puedan ser agentes de cambio, que como
dice el Premio Nobel de Economia 1998 Amartya Sen, tengan capacidad de agencia. Para ello se
requiere ademas del contexto estructural y social que lo favorezca, habilidades, conocimientos vy la
reduccién de las barreras psicolégicas que lleven a nuevas opciones de vida, a nuevas conductas.

IMIFAP trabaja en facilitar:

a) contextos socioculturales que faciliten que las personas sean seres auténomos, responsables;
tengan control sobre sus vida, sean agentes de sus vidas y del cambio en sus comunidades y
b) el desarrollo de competencias psico sociales, tema al que se dedica este informe.

Un elemento no se da sin el otro; se refuerzan mutuamente. Si no tenemos competencias no podemos
ser responsables, si por otro lado la sociedad no facilita las oportunidades para poner en practica las
competencias adquiridas éstas se irdn erosionando. Las competencias psicosociales se forman cuando
se da la integracion de habilidades, conocimientos, motivaciones y valores, practicandose bajo una
amplia variedad de situaciones cotidianas y en interacciéon con otras personas. Asi €s como poco a
POCO se van volviendo parte de la persona misma, parte de su forma de ser. Al irlas aplicando vamos
emprendiendo nuevas acciones, nuevas conductas. Asimismo cuando éstas son exitosas, vamos
fortaleciendo nuestra capacidad de agencia. Con esto vamos deseando involucrarnos adn en mas
acciones. Poco a poco éstas van teniendo impacto a nivel del contexto, primeramente en nuestra
comunidad, de alli en las organizaciones con las que colaboramos y de alli a nivel de las instituciones
que nos rigen.

Este modelo no sélo ha sido trabajado con nifios, nifas y adolescentes. A su vez nos ha ayudado
a mejorar nuestro trabajo con mujeres, hombres, prestadores de servicios de salud, promotores
comunitarios, funcionarios publicos, etc. A nombre de IMIFAP, deseamos convocarlos a conocer y
a enriquecer esta experiencia que aqui se presenta, para beneficio del mayor nimero posible de
mexicanos.

Atentamente,

Susan Pick

imifap



|. HABILIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA EN MEXICO
1.1 El contexto educativo en México

De acuerdo a los resultados de las investigaciones y evaluaciones de la Organizacion para la
Cooperaciony el Desarrollo Economico (OCDE), el sistema educativo mexicano sigue siendo deficiente
en comparacion con los de la mayoria de los otros paises que integran esta institucion. Problemas
relacionados con la participacion de los alumnos en los diferentes niveles educativos, la funcién de
los docentes, la calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje y su impacto negativo en el nivel
de capital humano del pais permanecen a pesar de la tendencia positiva de inversiéon en el sector
educativo de los Ultimos afios (OCDE 2005). De manera mas puntual, Guichard (2005) destaca que esta
inversion no esta siendo redituable porque no se han atendido limitaciones del sistema relacionadas
con la asignacion y gestion de los recursos financieros y humanos y la falta de incentivos adecuados
para que los profesionales de la educacién mejoren significativamente su desempeno.

Por otra parte, también se reconocen publicamente algunos pasos dados en los Ultimos afos para
beneficio del sector. A manera de ejemplo, la creacion y operacion del Instituto Nacional de Evaluacion
de la Educacion, del Comité de Participacion Social de Educacion y del Comité Interinstitucional de
Fomento a la Participacion Infantil y Juvenil dirigidos a profesionalizar y articular las tareas educativas.
La firma del Acuerdo Nacional por la Calidad de la Educacion en el 2002 ha contribuido al acercamiento
y establecimiento de alianzas entre instituciones de gobierno y organizaciones sindicales del pafis.
Ademas, las medidas de descentralizacion de la politica educativa estan dando un margen mayor
de maniobra a los Estados y Municipios para atender los problemas y responder a las demandas
locales. En resumen, se ha avanzado en tareas estratégicas y estos avances se traducen en iniciativas
sistematicas para el andlisis y reflexion sobre el impacto que se estd generando en el pais desde el
ambito educativo y la definicion de estrategias de caracter sectorial.

Sin embargo, hay areas prioritarias que requieren urgente atencion. Entre ellas, la revision sobre los
sistemas de reclutamientoy seleccion de docentes, laactualizacién de los curriculums, el mejoramiento
delos modelos de formacion delos mismosylaintegracion delos niveles educativos. Afortunadamente,
algunas de estas tareas estan siendo ya consideradas por actores clave en los procesos educativos.
Por ejemplo, la Secretaria de Educacion Publica esta implementando programas estratégicos como
Escuelas de Calidad y mejoras a la gestion educativa a nivel federal y estatal. Ademas, esta sometiendo
a consulta modificaciones trascendentales para el sistema educativo, que se reflejan en iniciativas
como la Reforma Integral a la Educacion Secundaria y la extension del Programa Integral de Formacion
Civica y Etica al nivel de primaria, actualmente en etapa de piloteo.

1.2 Hacia un cambio de paradigma

Sin duda, estos cambios que se estan promoviendo en el pafs son resultado de varios procesos de
reflexion y discusion que han venido dandose en las Ultimas tres décadas. Estos han sido encabezados
principalmente por organismos internacionales de desarrollo, pero también hay que destacar la
importante participacion y las iniciativas generadas por instituciones publicas y organizaciones
civiles de caracter nacional que estan abogando y trabajando por un cambio de paradigma en la
educacion.

En general, este cambio apunta hacia la promocién de procesos de aprendizaje a través y para la
vida. Se busca un distanciamiento de la vision tradicional, preescriptiva, de aprendizaje memoristico
y enfocado mayoritariamente en la adquisicion de conocimientos, impuesta ademas desde el centro,
a la adopcion de enfoques funcionales, que integran conocimientos, habilidades, actitudes y valores




necesarios para responder a situaciones y demandas mas especificas, identificadas principalmente a
nivel local. También se reconoce que la escuela es una de las instituciones educativas en la vida de los
individuos, masnoeslaUlnicaninecesariamentelamastrascendental, sitomamosen cuentalainfluencia
de otros ambitos como el familiar, lafuncién de otras instituciones publicas, las organizaciones formales
e informales, los medios de comunicacion, y en general el contexto amplio en el que estan inmersos
los alumnos. Por lo tanto, se asume que es necesario preparar a los estudiantes para adaptarse a los
cambios sociales, tecnoldgicos y culturales y responder favorablemente ante sus efectos, entre los que
se encuentran grandes oportunidades de aprendizaje (como es el uso de Internet, la comunicacion
intercultural) y también situaciones de vulnerabilidad y riesgos (como las crisis macroeconémicas, los
cambios en los roles de género al interior de los hogares, la exposicion cada vez mayor a sustancias
adictivas, la inseguridad y la delincuencia, los desastres naturales) entre otros que se presentan en su
entorno mas cercano. El paradigma es evidente en algunas decisiones tomadas a nivel internacional y
nacional, reflejandose por ejemplo en las siguientes iniciativas:

® Las primeras evaluaciones del Programa Internacional de Evaluacion de Aptitudes (PISA) de la
OCDE se centraron en comparar los niveles de desempeno de los alumnos en las dreas de lectura,
matematicas y ciencias, incorporando posteriormente la evaluacién de habilidades como la
resolucion de problemas (Vidal y Diaz 2004). Pero el andlisis ha venido amplidandose en los ultimos
anos en vista de que "el desempeno de los estudiantes en la vida depende de una gama mucho
mas variada de competencias’(OCDE 1999). La investigacion que inicio la OCDE en 1997 reconoce
que "el tema de las competencias humanas .... aborda aspectos fundamentales de la conducta:
tiene que ver con el papel del ser humano como trabajador, empleado, ciudadano, miembro de la
familia o de un grupo. Estéa relacionado con factores socioeconémicos y culturales, con la jerarquia
socialy con las relaciones de poder”(Rycheny Salganik 2001). La investigacion pretendié establecer
una base conceptual para analizar y comparar estandares de instalacion de competencias a nivel
internacional, en la premisa de que “el contexto actual ... requiere competencias en los individuos,
mas que el dominio de habilidades especificas” (OCDE 2003). Como resultado, la OCDE se ha
propuesto fortalecer tres categorias basicas de competencias clave para la vida: interaccion en
grupos sociales heterogéneos, actuacion autbnomay uso de herramientas interactivas. La primera
categoria agrupa competencias como relacionarse bien con los otros, cooperar, manejar y resolver
conflictos. La segunda se refiere a la posibilidad de entender su contexto, de definir proyectos
personales, de defender sus propios intereses, derechos, de poner limites. La Ultima se refiere a la
posibilidad de utilizar adecuadamente equipos y herramientas y dominar una variedad de idiomas,
informacion y conocimiento y tecnologia (OCDE 2003). En la prdactica, el marco ha reorientado sus
esfuerzos evaluativos, siendo que los resultados de PISA 2003 confirman el supuesto de que el
"aprendizaje efectivo implica desarrollar actitudes positivas y autoeficacia para el aprendizaje en los
mismos” (OCDE 2000). En consecuencia, afirma que “los sistemas educativos deben buscar formas
de trabajo con los estudiantes que atiendan aspectos actitudinales y conductuales’, sugiriendo
que alcancen un lugar tan importante como los aspectos cognitivos en las curriculas educativas
(OCDE 2003).

® |a Secretaria de Educacion Publica ha venido adoptando este enfoque y enfatizando su funcién
en el "desarrollo del potencial humano y la adquisicion de competencias para la vida” (SEP 2004).
La asignatura de “Formacion Civica y Etica” incorporada desde 1999 en la curricula de secundaria
y Cuya version basada en competencias se encuentra pilotedndose, en sus niveles de secundaria
y primaria en el ciclo 2005-2006, contempla el fortalecimiento de ocho competencias civicas
dirigidas a formar “ciudadanos libres y responsables” (SEP 2004): conocimiento y cuidado de si
mismo; autorregulaciony ejercicio responsable de la libertad; respeto y valoracion de la diversidad;
sentido de pertenencia a la comunidad, a la nacién y a la humanidad; resolucion no violenta de
conflictos; participacion social y politica; apego a la legalidad y sentido de justicia y compresion;



y aprecio por la democracia (SEP 2005). Las reformas abordan como ejes de trabajo los temas
de equidad de género, educacion ambiental, educacion intercultural y educacion para la paz vy
los derechos humanos y se dirigen principalmente a fortalecer habilidades, valores y actitudes
favorables para el civismo. Los contenidos de las asignaturas han sido disefiados con base en
los resultados de la Consulta Infantil y Juvenil 2003 encabezada por el Instituto Federal Electoral
(SEP 2004). Asimismo, buscan fomentar un ambiente escolar mas adecuado y avanzar en la
transversalidad de contenidos en todas las asignaturas de cada nivel educativo, como condiciones
basicas para cumplir con su propdsito (SEP 2005).

® Por su parte, el Instituto Federal Electoral, también adoptd este enfoque como base de la
instrumentacion de su Plan Estratégico de Educacion Civica 2005-2010. En este, propone que
la educacion ciudadana esta determinada por tres estados o dimensiones que se encuentran
relacionadas: "el saber de la democracia o los conocimientos, conceptos y teorias que fundan
y significan la democracia; el saber hacer de la democracia, constituido por las competencias
para llevar a cabo las practicas sociales congruentes a la vida democratica; y el ser y convivir
democratico, constituido por las actitudes personales y cotidianas congruentes con los principios
de la democracia” (IFE 2005). Por lo tanto, propone una serie de competencias civicas y estrategias
de trabajo que deben articularse a partir de las condiciones culturales y de los niveles de desarrollo
moral y cognitivo de la poblacion infantil y adulta: autoconocimiento y regulacion; perspectiva
social y busqueda del bien comun; respeto a la diversidad; conocimiento, respeto y ejercicio de
los derechos humanos; manejo vy resolucion de conflictos; convivencia democratica; didlogo;
toma de decisiones; participacion democratica; participacion en procesos electivos y de consulta
democratica; comprension critica; respeto y valoracion de la justicia y la legalidad; comprension
de la democracia como forma de gobierno y como forma de vida; y el ejercicio democratico de la
autoridad y control ciudadano del poder.

® Ademas, hacia el interior de organizaciones como el Sindicato Nacional de Trabajadores de
la Educacion (SNTE), se estan desatando procesos reflexivos para fortalecer estos enfoques,
proponiéndose convocar a otros actores. EI SNTE ha establecido, a través del 6rgano del Congreso
Nacional de Educacién un espacio permanente de reflexion para “deliberar y estudiar, en una
perspectiva universal, multinivel y multidimensional, los temas educativos para el desarrollo
integral del ser humano” (SNTE 2004)

Estos ejemplos que ilustran la operacionalizacion de diferentes teorias educativas basadas en el
desarrollo de competencias son representativos del cambio de paradigma. Sin embargo, todas estas
iniciativas tienen implicaciones importantes de caracter pedagdgico y traen consigo el redisefio
de curriculums, la revision y formaciéon en diferentes métodos didacticos, la transformacion de las
condiciones y ambiente de las aulas, el disefno y aplicacion de nuevos marcos evaluativos, entre otros.
Esto es particularmente importante si tomamos en cuenta el estilo tradicional y autoritario que ha
caracterizado al sistema educativo en las ultimas décadas. También implican fortalecer la capacidad
de articular acciones y alinear enfoques y estrategias similares y diferentes, en miras de garantizar y
ampliar el impacto producido.

Esto lleva a estudiar y considerar la gama de enfoques y modelos que orientan el trabajo educativo de
la sociedad civil organizada internacional y nacional. En este sentido y con afan de enriquecer estas
politicas y programas que estan siendo implementadas por las instituciones mas influyentes del pafs,
proponemos retomar los origenes de estos enfoques vy las experiencias educativas que han avanzado
en su instrumentacion. A raiz del analisis de la informacion y evidencia producida, podremos fortalecer
el disefo, implementacion y evaluacion de estas politicas.




1.3 La aplicacion del enfoque basado en habilidades y competencias a nivel
internacional y nacional

Cuando rastreamos el origen de este tipo de intervenciones, encontramos que el enfoque se atribuye
principalmente al trabajo del Dr. Gilbert Botvin, quien en 1979 disend, a partir de investigacion previa,
un Programa de Formacion en Habilidades para la Vida. Este programa se enfocaba a incrementar el
impacto de la prevencién para evitar el abuso en el consumo de diferentes sustancias adictivas entre
los adolescentes (Botvin et al 1984). La definicion de estas habilidades (entre las cuales destacaba la
asertividad, la toma de decisiones y el pensamiento critico), respondia a la necesidad de resolver un
problema especifico, es decir, basandose en una realidad especifica y focalizandose para alcanzar un
objetivo. Su trabajo originalmente se basé en la teoria del modelo problema-conducta de Jessor (que
determina que las conductas adictivas estan determinadas por la interaccion de factores sociales y
personales). También tiene su fundamento en la teoria de Bandura, que propone que el fortalecimiento
de estas habilidades es facilitado a través del aprendizaje social, es decir, a partir de acciones educativas
interactivas y de caracter colectivo, en un entorno especifico. Su trabajo ha sido aplicado en diferentes
ambientes escolares en Estados Unidos y ha demostrado su impacto especialmente en el incremento
de la autoconfianza, autoestima, autonomia y regulacion de alumnos (OPS 2004).

Las evaluaciones de Botvin confirmaron, a lo largo de los afos, que el enfoque era particularmente
efectivo en la educacion para la salud. Como resultado, miles de iniciativas promovidas por organismos
internacionales, gobiernos de varios paises y organizaciones civiles, se han inspirado en la investigacion
producida a esta fecha. Esto llevo a la identificacion y diseminacion de experiencias internacionales,
para lo cual se convocd a reuniones y foros internacionales (por ejemplo: la Primera Conferencia
Internacional de Educacion para la Salud de Ottawa en 1986 (OMS 2000), la reunion interinstitucional
convocada por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) sobre Educacion Basada en Habilidades
para la Vida de 1988 (OMS 1999) y el Foro Mundial de la Educacién del 2000, en donde se cred la
alianza interinstitucional para focalizar la ayuda internacional en iniciativas de Salud Escolar (Banco
Mundial 2005).

Hoy en dia, las recomendaciones emitidas por estos organismos han influido el trabajo de otras
iniciativas de vital importancia como la Convencién de los Derechos de los Nifos, la Conferencia
Internacional sobre Poblacion y Desarrollo, y el movimiento Educacion para Todos, cuyos objetivos
y lineas de acciéon retoman la pertinencia de instrumentar la educacion basada en habilidades para
la vida (UNESCO 1004). Sin duda, la ONU ha contribuido significativamente a promover la utilidad
del enfoque para prevenir embarazos no deseados, enfermedades de transmision sexual y abuso de
sustancias toxicas, destacando el trabajo de la Organizacion Mundial para la Salud y la UNICEF en la
discusiony el intercambio de experiencias de promocion para la salud, para prevenir el VIH/SIDA y para
promover la equidad de género vy la interculturalidad (UNICEF 1999). De hecho, la UNESCO, a través
de su proyecto de Calidad en la Educacion, Habilidades para la Vida y Educacion para el Desarrollo
Sostenible ha ampliado su investigacion sobre las actitudes que deben promoverse a nivel mundial
para avanzar en este Ultimo proposito (UNESCO 2001).

En relacion a las habilidades estudiadas y promovidas, se puede observar un consenso internacional
sobrelas mismasy su clasificacion. Sin embargo, el grado de profundizacion sobre el desarrollo de estas
habilidades varia. Por ejemplo, mientras la Organizaciéon Mundial para la Salud enfatiza la importancia
de desarrollar habilidades para tomar decisiones, resolver problemas, pensar creativa y criticamente,
comunicarse de forma efectiva, establecer y mantener relaciones interpersonales, autoconocerse,
desarrollar empatia y controlar las emociones y el estrés (OMS 1993), la UNICEF se enfoca en el
didlogo, la negociacién y el manejo de conflictos, la cooperacion y el trabajo en equipo, el liderazgo
y la persuasion (UNICEF 2005). En cuanto a su aplicacion, a pesar de dirigirse originalmente en la



prevencion de adicciones y a las situaciones de riesgo de los adolescentes, hoy en dia el enfoque esta
siendo aplicado mayoritariamente en la prevencion de embarazo adolescente, VIH/SIDA, violencia,
abuso infantil, suicidio, accidentes y conflictos y manejo sustentable de recursos (OMS 1999). Sin
embargo, casi todas las intervenciones coinciden en la necesidad de trabajar y articular habilidades
cognitivas, sociales y afectivas.

El fundamento de estas intervenciones ha venido abarcando también nuevas disciplinas y teorias. La
Organizacion Panamericana de la Salud y la OMS destacan, por mencionar algunos ejemplos, teorias de
tipo biolégico (desarrollo infantil y de la adolescencia), socioldgico (influencia social, roles de género),
psicolégico (teorfas de la accion razonada y del modelo de creencias para la salud, de cambio de
conductas, desarrollo de resiliencia, constructivismo), desarrollo cognitivo (inteligencias multiples) y
desarrollo humano y moral (OMS 2002). Estas a su vez han alimentado la discusion sobre los enfoques
de desarrollo de competencias.

En este sentido, no existe a la fecha un consenso generalizado sobre las diferencias en términos tedrico-
conceptuales entre las habilidades y las competencias para la vida. Segun Weinert (1999), quien tuvo
un papel relevante en el estudio de caracter tedrico y conceptual para la definicion y seleccion de
competencias para la vida de la OCDE, estos términos con frecuencia son utilizados indistintamente en
las ciencias sociales y aunque encontramos enfoques delimitados por teorias y referencias especificas,
también encontramos un grado importante de ambigtedad y superficialidad en el uso de los mismos.
En el casodela OCDE (2003), el término de habilidades se usa para designar la aptitud para desempenar
actos complejos motores o cognitivos, con precision y adaptacion a condiciones cambiantes, mientras
que competencia designa un sistema mas complejo que involucra acciones para desarrollar e integrar
habilidades cognitivas, componentes no cognitivos y actitudes. Entre las caracteristicas atribuidas a las
competencias, destaca laintegracion de conocimientos, habilidadesy otros factores de tipo ético, social,
conductual y motivacional. También se habla de una serie de elementos necesarios para responder
a una demanda especifica, entre ellos un macroambiente favorable (en muchas ocasiones definido
como “poder hacer”). Ademas, se considera que, a diferencia de las habilidades, las competencias
pueden ser desarrolladas de manera colectiva, por grupos sociales o instituciones (Weinert 1999). En
general, también se reconoce que la definiciéon y seleccion de competencias responden a lo que las
sociedades valoran, siendo un término meramente normativo.

Sin embargo, expertos internacionales y nacionales como el mismo Botvin afirman que ambos
enfoques son necesarios y pueden integrarse, como es el caso de sus programas de prevencion de
adicciones que dirigen esfuerzos a fortalecer competencias especificas pero enfatizan el desarrollo
de habilidades personales y sociales de tipo genérico, a ser aplicables a la gran mayoria de contextos
socio culturales, como base comun para el fortalecimiento de competencias (Botvin 2003). Por otra
parte, es importante destacar que el enfoque de competencias para la vida es muy reciente y que
la evidencia generada hasta el momento se concentra en gran medida en el impacto generado por
el desarrollo de habilidades para la vida. De hecho, la Organizacion Mundial para la Salud (2002), se
ha centrado en documentar mayoritariamente casos sobre desarrollo de habilidades en el dmbito
escolar en las areas de salud y prevencion de adicciones (al alcohol, cigarro y otras drogas), reduccion
de comportamientos violentos, delictivos y criminales, prevencion de conductas sexuales riesgosas
que puedan resultar en embarazos no deseados y padecimientos como el SIDA, manejo del enojo y el
estrés y la reduccion padecimientos de tipo emocional, ademas del mejoramiento académico.

Aun cuando ambos enfoques estan presentes en las politicas actuales, muchos gobiernos (entre ellos
México), siguen sin poder incorporar y hacer funcionar estos esquemas en su sistema educativo. A
pesar de que a nivel internacional hay un reconocimiento de la experiencia acumulada y las lecciones
aprendidas en México (OPS 2003) y su potencial de extension a la region latinoamericana, las




intervenciones desde el ambito gubernamental, especialmente en relacion a la educacion formal y
escolarizada, son limitadas. Por esto es necesario fomentar una cultura educativa favorable, que debe
apuntar a concientizar a todos los sectores de que es necesario transformar los sistemas educativos
para responder a las realidades sociales y econdmicas actuales, y demostrar que los enfoques de
habilidades y competencias para la vida no sélo contribuyen a la prevencion y a mejorar los procesos
educativos, sino que establecen las bases para el desarrollo de habilidades practicas, para beneficio de
los mercados laborales, entre otros.

En resumen, requerimos educar y educarnos, todos los actores involucrados en las politicas
publicas, posicionar el tema en la agenda social, en los medios de comunicacion y en las agendas
de gobierno, y persuadir a la poblacion para que tanto competencias como habilidades para la vida
sean incorporadas en todas las escuelas publicas para lograr la coherencia y transversalidad requerida
para producir un impacto significativo. En este proceso, es necesario que las organizaciones civiles se
involucren y jueguen un papel mas importante en el disefo, instrumentacion y evaluacion de estas
politicas. En una légica de verdadera corresponsabilidad, la experiencia de las organizaciones debe ser
considerada y compartida, buscando una mayor transparencia sobre estos procesos y sistematizando
lasintervenciones paragenerar un aprendizaje sectorial. Esta tarea, por supuesto, debe plantearse como
un esfuerzo de largo plazo, que trascienda los cambios politicos y administrativos en las instituciones,
para apreciar las bondades y beneficios de estas nuevas politicas. Es decir, que se puedan observary
apreciar conductas favorables en los sujetos de la educacion.

En el trabajo de IMIFAP, especialmente en educacion para la salud, el desarrollo de habilidades
y competencias psicosociales ha estado presente y constituye el eje rector de sus programas y
proyectos, desde 1985, cuando en la investigacion que se realizaba se identificaron e incluyeron estas
variables. En ese entonces, los términos de habilidades y competencias para la vida no se habian
acunado, delimitado y diseminado suficientemente. IMIFAP ha tomado parte de estos procesos de
investigacion, definicion, seleccion de habilidades y competencias, y su operacionalizacion, dando
prioridad a la evaluacion cientifica para demostrar su impacto. La aportacion de IMIFAP en este sentido
ha sido valorada y reconocida por organismos internacionales, especialmente en el disefio y uso de
instrumentos de evaluacion (OMS 1996) y en el area de educacion sexual y prevencion de embarazo
adolescente y la educacion sexual (OMS 1993).

En las siguientes secciones se describe la experiencia de IMIFAP en el desarrollo de habilidades y
competencias para lavida en el sistemaescolary se sugieren una serie de principios y recomendaciones
practicas en miras a extender el impacto de su modelo de trabajo. Asimismo, se identifican los
instrumentosy medidas que deben tomarse paralainstrumentacionyadopcion de politicas educativas,
con base en la propuesta planteada. El modelo se plantea como una representacion conceptual de
un proceso de cambio conductual que se estd estudiando a la luz de una teoria, cuya funcion es la de
facilitar la comprension del fendmeno estudiado a partir de la identificacion de variables claves que lo
componen y la relacion que existe entre las mismas (Gonzalez 2005). Por ultimo, el modelo establece
las bases a partir de las cuales se plantea un programa de trabajo consistente y coherentemente
alineado a su fundamento tedrico.



Il.  "Yo quiero, yo puedo”: programa de habilidades para la vida en el sistema escolar
2.1 Fundamentacion tedrica del programa

La evaluacion realizada por IMIFAP ha permitido la sistematizacion y reflexion sobre los procesos de
desarrollo en los que participa, dando lugar a un ejercicio continuo de formulacién y comprobacion
de teorfas y de hipotesis de trabajo, aplicables a todas nuestros programas de trabajo. Este proceso es
retratado a continuacion y representa el marco tedricoy conceptual de lainstitucion para la facilitacion
de la capacidad de agencia (basado en Pick, Poortinga y Givaudan 2003). El marco, como su nombre lo
indica, se centraenlacapacidad deagenciadelas personas (concepto que seencuentraen construccion,
cuya discusion y retroalimentacion esta encabezada por especialistas de desarrollo humano y de
diversas ciencias sociales), La agencia es definida por IMIFAP como el proceso de comprension, por
parte de las personas sobre el origen y naturaleza de las barreras de caracter individual e institucional
que enfrenta para su desarrollo personal, familiar y social, para que pueda identificar y elegir entre
varias alternativas de eleccion y pueda tomar decisiones autonomas y responsables. Este marco esta
alineado a la mision de IMIFAP y orienta en gran medida el enfoque metodoldgico de la institucion
para el disefo, instrumentacion y evaluacion del programa “Yo quiero, yo puedo”.

DEMANDA DE LAS
CONTEXTO PERSONA SITUACIONES
Factores Econdmicos, Habilidades *

educativos, de salud, Agencia

olftica y seguridad o
P Y 5€9 Conocimientos

Normas y valores Normas personales Barreras
socioculturales ** Actitudes psicoldgicas
Conductas:
figura 1. * Precontemplacion

* Contemplacion
® Preparacion para
la accion
* Programas dirigidos al individuo * Accion
** Programas que incluyen tareas de abogaciay alos | ®  Mantenimiento
medios masivos

El marco incluye cuatro dimensiones de impacto: contexto, demandas de las situaciones, conducta y
persona.La primeradimension (contexto) serefierealas circunstanciasque determinanla calidad devida
de una persona. Considera aspectos de caracter estructural e individual: salud, desarrollo econémico,
social y contexto politico. También identifica y reconoce las normas y valores socioculturales que son
asumidas y compartidas en su comunidad, su grupo social y las instituciones con las que se relaciona.
El supuesto detrds de esto es que las conductas personales pueden ser socialmente reprimidas o
aceptadas en el contexto en el que el individuo vive. Por lo tanto, se reconoce que pueden limitar o
traer oportunidades valiosas para que las personas puedan tomar decisiones y fortalecer su capacidad
de agencia.




La segunda dimension (demandas de las situaciones), se refiere a las situaciones a las que una
persona esta obligada a responder, ya sea una accion, evento o como resultado de relaciones
personales sostenidas con otra u otras personas. Para el caso del programa “Yo quiero, yo puedo’,
una vez estudiado las caracteristicas del entorno en el que nifas, ninos y adolescentes se desarrollan
(por ejemplo, en el medio rural, bajo usos y costumbres comunitarias, etc.), y las situaciones a las que
estan expuestas (por ejemplo, abuso de sustancias adictivas, violencia, riesgo de enfermedades de
transmision sexual, marginacion, etc.), se perfilan los conocimientos y habilidades especificas que hay
que fortalecer en ellos y también se reconocen las barreras psicolégicas (como pena, miedo, culpa),
que deben reducirse para que la persona pueda presentar una conducta deseada (por ejemplo,
participar mas en clase y en asuntos publicos, establecer mejores relaciones con sus maestros y
companferos, comunicarse mejor con sus familiares, rechazar sustancias adictivas, tener relaciones
sexuales responsables, proteger el medio ambiente, entre otros).

El fortalecimiento de conocimientos, habilidades y la reduccién de barreras psicologicas desatan un
proceso gradual de cambio de conducta (tercera dimension), que observamos y apreciamos a través
de la aplicacion de las habilidades, conocimientos y creencias favorables. Este cambio de conducta
pasa por procesos de contemplacion de los cambios que necesitan hacer, hasta irse preparando
para actuar y mantener el comportamiento deseado (Prochaska y Di Clemente 1992). El resultado
en términos de la aplicacion de las habilidades, conocimientos y creencias revisadas, asi como de
las conductas nuevas tiene un impacto en la persona (cuarta dimension), en sus caracteristicas
sociocognitivas mas permanentes, como su auto-eficacia (Bandura 1997), auto-determinacion
(Boekaerts 2001) y en sus normas personales (Berry et al 2002). Estas caracteristicas son agrupadas
en la seccion de agencia, pues determinan en el largo plazo, la capacidad de las personas para ser
agentes de su desarrollo: de su posibilidad de elegir, de autorregular sus emociones y controlar sus
decisiones y de asumir la responsabilidad por las consecuencias de sus actos.

El disefio de "Yo quiero, yo puedo”toma en cuenta a su vez otras referencias tedricas ampliamente
estudiadas y diseminadas. Por ejemplo:

- Se parte del supuesto de que el desarrollo moral de los individuos inicia en la nifiez y que se va
formando y cuestionando a lo largo de los anos, enfrentdndose con realidades mas complejas al ir
convirtiéndose en adolescentes. El comportamiento de éstos Ultimos dependerd de su interaccion
con las otras personas y el entorno que los rodea (Jessor y Jessor 1977) y de la presién social que
perciban para sostener determinados comportamientos (Mc Guire, 1968; Evans 1978). Por lo tanto,
es necesario prevenir los riesgos que puedan enfrentar a través del fortalecimiento de factores
protectivos, entre ellos, un ambiente escolar armoénico, el sentido de pertenencia a una familia o
comunidad y la comunicacion efectiva con sus miembros (Kirby 2001).

-Se sostiene que en lamedidaen la que nifos, ninasy adolescentes desarrollen habilidades cognitivas,
sociales y de caracter socioafectivo en edades tempranas, tendran mas posibilidades de fortalecer
cada vez mas y aplicar nuevas habilidades y se relacionaran mejor con los demas.

- Se reconoce que los ninos y ninas aprenden socialmente, es decir, observan y se comportan de
acuerdo a las conductas que presentan sus familiares, maestros y autoridades (Bandura 1977).

- Se consideran también que el cambio de las conductas de la personas depende de sus actitudes
y las normas sociales, es decir, lo que a su juicio consideran que las otras personas esperan de ellas

(Fishbein'y Ajzen 1975).

En la practica, el modelo antes descrito trae consigo importantes implicaciones en el disefo,



instrumentacion y evaluacion del programa “Yo quiero, yo puedo’, que son abordadas en
las siguientes secciones.

2.2 Contenidos y metodologfa de trabajo

“Yo quiero, yo puedo” es un programa escolarizado que promueve el desarrollo de
habilidades para la vida y salud. Esta dirigido a nifnos, ninas y adolescentes desde preescolar
(edades de 3-5 afos), hasta 3° de secundaria y atiende importantes necesidades formativas
en cada etapa. El objetivo es promover el desarrollo integral de la persona, buscando facilitar
el desarrollo de habilidades y herramientas sociales para la prevencion de importantes
problematicas sociales y la promociéon del desarrollo comunitario. Los contenidos y
actividades del programa evolucionan constantemente, pues se definen a partir de la
investigacion y son sensibles a la diversidad cultural y social de México.

Las caracteristicas del proceso de desarrollo desde la nifez a la adolescencia son tomadas
en cuenta para el disefio de contenidosy materiales diferenciados, para que respondan a las
necesidades y expectativas de cada edad y que estén a su vez integrados para generar un
impactoacumulativoen el desarrollo de las habilidades y la aplicacion de los conocimientos.
Existen versiones disenadas para los niveles educativos de preescolar, primaria y secundaria.
"Yo quiero, yo puedo” para preescolar se basa en tres dreas formativas para la educacion
basica: Habilidades para la vida, Educacion para la salud, y Sexualidad y género. En
conjunto, estas tres dreas abarcan 14 ejes que abordan, entre otros, importantes aspectos
del desarrollo. En cuanto a las Habilidades para vida, las actividades se dirigen a promover
autoconocimiento, autoestima, autonomia, responsabilidad, organizacion, comunicacion
asertivay expresion emocional. En el drea de Educacion para la salud, se abordan sexualidad,
autocuidado, nutricion, prevencion de adicciones, bienestar emocional y prevencion
de enfermedades y accidentes. Las actividades de Sexualidad y género promueven el
conocimiento de su cuerpo, autorregulacion, equidad de género y el sentido de ética.”Yo
quiero, yo puedo” para el nivel primaria estad conformado por los mismos ejes formativos.
Los blogques abarcan 20 ejes tematicos fundamentales para el desarrollo personal, tales
como toma de decisiones, comunicacion, organizacion y planeacion, cuidado de la salud,
integracion familiary participacion ciudadana. En cuanto al programa dirigido a estudiantes
de secundaria, se organiza también a partir de los tres bloques formativos, enfatizando la
prevencion de adicciones, el autonocimiento, la comunicacion y expresion de afectos, el
manejo de estrés, la toma de decisiones y responsabilidad, adolescencia y sexualidad y
equidad de género.

"Yo quiero, yo puedo”utiliza una metodologia participativay divertida que motiva tantoalos
docentes como a los jovenes con quienes trabajan. Los temas se abordan con actividades
que llevan a la reflexién a partir de la motivacion y la experiencia. Las actividades pueden
desarrollarse en cualquier escuela, con materiales accesibles y de uso comun. Se disefian
a partir de los conocimientos y habilidades que los nifos y ninas ya tienen para, a través
del juego v la reflexion, guiarles en la apropiacion de nuevos conceptos y el desarrollo de
competencias. Se han disefnado con una estructura flexible, de manera que los nifios y
ninas se benefician més de la creatividad con que la educadora o educador las desarrolla,
que de material abundante o sofisticado. Gracias a que el contenido es sensible a las
caracteristicas culturales y sociales, y a que los materiales recomendados para su desarrollo
son de facil acceso, las actividades pueden desarrollarse tanto en contextos rurales como
urbanos y con un minimo de recursos.




El papel de los educadores y la familia en el programa es, por lo tanto, fundamental, pues son los
mediadores entre el programa y los nifios, ninas y adolescentes. Con un enfoque ecolégico, Yo quiero,
yo puedo”contiene actividades complementarias para realizarse en casa, para que, de manera guiada,
participen padresy madres en el mismo. Para la familia, provee informacién importante y sencillamente
explicada acerca del desarrollo infantil y juvenil.

El programa “Yo quiero, yo puedo” estd disefiado para integrarse al programa oficial. Ademas, sus
contenidos pueden ayudar a reforzar otras asignaturas. De manera particular, el programa para
secundaria representa un complemento al Programa Oficial de Formacion Integral Civica y Etica.

2.3 Alcances del programa

Se estima que mas de 11 millones de nifas, nifos y adolescentes, maestros y maestras, padres de
familia, funcionarios de gobierno y especialistas en educacion se han beneficiado de este programa.
El programa fue piloteado a nivel nacional, en coordinacion con la Secretarfa de Educacion, pero
hemos trabajado bajo convenios de colaboracién de mas largo alcance con los gobiernos del Distrito
Federal, Oaxaca, Coahuila, Yucatan, Baja California Sur, Nuevo Ledn, Jalisco, Quintana Roo, Veracruz,
Tamaulipas, Hidalgo, Estado de México, Sinaloa, San Luis Potosi, Chihuahua, Querétaro, Guanajuato,
Tlaxcala, Puebla y Campeche. Ademas, nuestro modelo ha sido adaptado y operado eficazmente en
otros paises de Latinoamérica, destacando la experiencia de implementacion del programa en Perd'y
Bolivia y la formacién de docentes y organizaciones sindicales de Grecia.
La colaboracién interinstitucional es pieza clave de este programa. En este sentido, se ha logrado
en forma exitosa la adopcién del programa por un sinndimero de importantes instituciones del pais
como:

Secretarfa de Educacion Publica a nivel Federal

Secretarfas e Institutos Estatales de Educacion,

Secretarfas de Salud locales

Representaciones del IMSS en los Estados

Sistema para el Desarrollo de la Familia (DIF)

Universidades publicas como la UNAM, CONALEP y el IPN

escuelas publicas y privadas.
Entre los principales organismos de apoyo y financiamiento que han hecho posible la operacion y la
evaluacion de este programa se encuentran:

El Banco Mundial

Fundacion MacArthur

Fundacion Public Welfare

Fondo Moriah

Fundacion Compton

Fundacion Buffet

Banco Interamericano de Desarrollo

Fundacion Mentor

Fundacion Gonzalo Rio Arronte

National Institutes of Health

Universidad de Leiden en Holanda

Fondo de Poblacion de Naciones Unidas.

Ademas, hemos capacitado a un grupo importante de OSCs de diferentes regiones del pais para
extender nuestro modelo de trabajo.



24 Experiencia institucional y resultados

El programa ha sido implementado y evaluado de manera intensiva en el pais. A continuaciéon se
presenta un recuento histérico de las experiencias mas significativas para la institucion:

Este programa se cred en 1992, desarrollando de manera paralela los programas para padres
de familia "Aprendiendo a Ser Papa y Mama"y “Deja volar a tu Adolescente” para la formacion
de padres y madres.

A partir de 1994, el programa comenzd a implementarse, en coordinaciéon con diversas
instituciones publicas de varios estados de la Republica. A manera de ejemplo, la Secretarfa de
Fducacion de Oaxaca integré el programa a su currcicula en ese aflo y establecio un sistema de
incentivos para estimular la capacitacion voluntaria de los maestros y maestras, promoviendo
incrementos en su remuneracion y promociones para alcanzar este fin.

En los afos siguientes se formaron grupos de maestros “Yo quiero, Yo puedo” que promovian
de manera voluntaria el programa, en el Estado de Campeche y en el D.F, entre otros.

En 1997, las evaluacion realizadas con la Subsecretaria de Servicios Educativos del D.F. mostraron
la alta aceptacion del programa por parte de maestros y de padres de familia. 89.4% de los
docentes de 5to. y 6to. grado de primaria coincidieron en que el programa debia extenderse
a todo el pafs.

En ese mismo ano logramos que la Secretarfa de Educacion Publica incorporara varios de los
componentes del programa en el disefio curricular de secundaria, para lo cual IMIFAP disefid y
publicé el libro de texto Formacién Civica y Etica, que fue distribuido en todo el pafs.

A partir del 2000 el programa fue adaptado con el fin de prevenir adicciones y enfermedades de
transmision sexual en los estudiantes, con base en la experiencia de trabajo en Jalisco, Hidalgo
y Puebla. Estas ediciones especiales estan siendo instrumentadas en Campeche e Hidalgo.

En el 2001, se reportaban 6 millones de libros de secundaria disefados por IMIFAP y
distribuidos.

El programa constituye la pieza fundamental del“Programa de Desarrollo Integral Comunitario’,
que se instrumenta Hidalgo y en Chiapas desde el 2002, para lo cual se realizaron adaptaciones
del programa con el objeto de facilitar su ejecucion en el medio rural.

A la fecha, IMIFAP cuenta con una version actualizada, dirigida a los niveles de preescolar,
primariay secundaria, que integra bloques tematicosy las unidades establecidasy con ediciones
especiales enfocadas particularmente a prevenir adicciones e infecciones de transmision
sexual.

Para que estos proyectos y programas se llevaran a cabo, los directivos de IMIFAP han establecido
alianzas y sostenido negociaciones permanentemente con representantes del poder ejecutivo a nivel
federal y estatal, con las secciones sindicales correspondientes y con las instancias administrativas
locales, de las cuales depende la implementacion. A partir de un primer acercamiento y de un acuerdo
de colaboracion, se realiza una investigacion y se detectan necesidades e intereses locales, se disefa
y pilotea el programa, se organiza la capacitacion y el fortalecimiento de las instituciones locales a
través de la asesorfa y el acompafamiento para su posterior participacion en la implementacion y
la evaluacion del proyecto. La participacion de IMIFAP no termina con la evaluacion. Las acciones de
seguimiento, sistematizacion y evaluacion se mantienen en los afos siguientes y se llevan a cabo
acciones de cabildeo y abogacia, procurando la continuacion y extension de los programas a otras
regiones o Estados.




2.5 Impacto generado

Hoy en dia contamos con una vasta evidencia de la aceptacion e impacto del programa, gracias a la
evaluacion que hemos llevado a cabo con apoyo de los gobiernos y de organismos internacionales.
En este proceso se han aplicado distintos instrumentos de medicion cuantitativa y de valoracion
cualitativa. Han participado diversos especialistas e instancias, ya que se ha llevado a cabo investigacion
y evaluacion de caracter interno y también de caracter externo, como la evaluacion realizada por la
Universidad de Leiden de Holanda. Trabajamos con base en escalas psico-métricas y otros instrumentos
aprobados por varios expertos que son aplicadas a los grupos que estan participando en el programa
y con alumnos que no participan para comparar los efectos producidos. Posteriormente se lleva a
cabo el andlisis estadistico con el fin de validar nuestra intervencion. La aplicacion y combinacion
de métodos evaluativos nos permite evaluar las dimensiones de nuestro marco teérico, pudiendo
apreciarlosavances generados en el desarrollo de habilidades, aplicacién de conocimientos, conductas
deseadas, cambios en las actitudes y normas personales, el efecto de estos cambios en el contexto
de las personas y la interrelacion entre estas dimensiones. Por ejemplo, hemos registrado resultados
después de la aplicacion de este programa por tres anos consecutivos o mas de':
® Incrementos generados en 1997 en las habilidades para tomar decisiones y asumir
responsabilidades entre ninos de zonas marginadas en la Ciudad de México, del 81.8% al
93.1%y del 33.7% al 57.3%, respectivamente.
® |ncremento en los conocimientos sobre VIH/SIDA entre adolescentes del Estado de México,
del 38 al 77%, en 1999.
® Incrementos significativos en nifos y nifas de los estados de Jalisco e Hidalgo, en las
habilidades para expresar sus sentimientos (del 72 al 100%) y en las actitudes para la
prevencion de adicciones (del 60 al 80% ), en el 2000.
® Elrechazo de uso de sustancias en los estados de Hidalgo fue de 52% al 71%, mientras que
en Puebla fue de 44.99% al 53.96%, en el 2003.
® Incremento en la comunicacion entre adolescentes y adultos sobre sexualidad en los
Estados de Hidalgo y Campeche, del 54% al 62%, en 2004.

La informacion sobre este impacto generado en la poblacién meta también es validada por expertos y
diseminada a través de articulos académicos publicados en revistas especializadas y de la participacion
en organizaciones profesionales nacionales e internacional.
Ademas, se harealizado evaluacion cualitativa, a travésde grupos de enfoque y entrevistas a profundidad
para conocer el grado de utilidad y aprovechamiento del programa por parte de los maestros, asf
como de la aplicacion de encuestas masivas para conocer la percepcion y aceptacion de los padres de
familia sobre los temas y contenidos trabajados. La sistematizacion realizada en los Ultimos meses, que
sirve de base para la elaboracion del presente informe, permite recoger la valoracion de los principales
usuarios del programa sobre aspectos basicos del mismo, en los estados mas representativos de su
instrumentacion:
Con relacion a los materiales de trabajo:
"Me gusta el juego de la ruleta si, a los nifos les gusta mucho, por que ahi expresan sus
sentimientos, lo que piensan y sienten” (Profesora Vicky Rocha, de la Escuela Aho Internacional
de la Paz, Campeche).

“Los materiales vienen adecuados para el nino y adecuados para nosotros, y son muy flexibles,
es la facilidad que tiene este programa, nosotros podemos de acuerdo a las actividades que
estemos realizando o los problemas que tengamos, los podemos adaptar y el libro es muy facil
de leer para los ninos, entienden lo que estan leyendo y eso a nosotros nos facilita muchisimo

1 La informacion se baso en varios reportes técnicos de IMIFAP, incluidos en la seccion de referencias bibliograficas.



no tiene palabras rebuscadas ni tienen palabras dificiles que ellos no puedan entender, esto
a nosotros nos facilita muchisimo el trabajo.” (Mtra. Haydee Leines Ramos de la Escuela Isaac
Gonzélez, Hidalgo).

"El éxito del programa estriba en los materiales que estan trabajando que son claros, precisos, no
agresivos, y que coinciden con lo que estan trabajando los nifos en la Secretaria de Educacion
Publica” (Lic. Alberto C. Poot Lopez, Secretario Técnico del COESIDA en Campeche).

En cuanto a la formacién y desempeno de los docentes:

"El taller de capacitacion es diferente de los demas cursos que los maestros han llevado, es de
motivacion, sensibilizacion, esde apoyo para el maestro, paraque se encuentrea simismoy pueda
dar mas de si mismo en las comunidades donde se encuentra laborando” (Profra. Evangelina
Garcia Bermudez, Directora de Educacion Primaria, Secretaria de Educacion de Chiapas).

"Me di cuenta de que con estos talleres podemos desarrollar en nifos y ninas habilidades y
actitudes que mejoren o favorezcan relaciones sociales mas humanas. Cada actividad del taller
de capacitacion me llevo a pensar en mi persona y en mi papel como educador, a encontrarme
con mis emociones, mis fortalezas y limitaciones. No estuvieron presentes los textos pero sf la
lectura de uno mismo y de la realidad. No nos ensefiaron métodos pero si vivimos experiencias
de aprendizaje; no nos modelaron clases pero si construimos una nueva imagen del maestro”.
(Maestro Sein Ariosto Laparra Méndez, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas).

“La formacion es integral, a través de talleres. Integra al maestro con el nifilo y nos ayuda a sacar
el curriculo interno que tenemos y nunca tocamos, la sensibilizaciéon es muy importante en el
proyecto’, (Profra. Maria Isabel Blanco Hidalgo, Coordinadora Técnica de Educacién Basica, de la
Secretaria de Educacion de Chiapas).

"Cuando tu hablas de una de las lecciones vas ligando ese material con otras materias, lo que me
gusta es que nos mandan material adecuado pero no nos dicen “vas a hacer esto’, si nos exigen
pero como que nos dan mas chance de hacer lo que tU realmente necesitas en ese momento....
(Mtra. Cristina Lopez Alamilla, Escuela Benito Juarez, Hidalgo).

U

“Se deberfa aprovechar alos maestros que ya tomaron el curso para que con los nuevos maestros
se de otra capacitacion, y ellos no tengan miedo de aplicarlo, por que no es un trabajo mas, sino
que esta dentro del trabajo de nosotros y nos sirve mucho, los juegos, las actividades, el material,
con un poquito de imaginacion se enriquecen nuestros cursos’, (Profra. Teresita Gamboa, Escuela
Carlos Anzores Pérez, Campeche).

"Los maestros tienen mas elementos para contestar tantas dudas que tienen los nifios, para
orientar en sus mismas reuniones con padres de familia. A veces han tenido esa posibilidad de
poder orientarlos pero ya con conocimiento de causa con elementos y creo que a los maestros
les ha gustado eso..” (Mtro. José Luis

Montes  Fuentes, Asesor Técnico,

Secretaria de Educacion de Chiapas).




Sobre la relacidn entre maestros y alumnos y entre éstos ultimos:

"En el sistema tradicional no importa cdbmo vamos a tratar al alumno, en el programa ‘Yo quiero,
yo puedo’ahf siimporta el sentimiento de los alumnos, el no etiquetarlos, el tratarlos con carifo,
el darles su lugar, su importancia, esto facilita su aprendizaje” (Profra. Yolanda Ramirez, Escuela.
Maria del Carmen Poblaciones, Campeche).

"Me he vuelto mas comprensiva con mis nifos, me he convertido en una maestra que escucha,
y por ende si los escuchas los entiendes, si te cierras a escucharlos no vas a saber si ese nifio
esta bien o si tiene algun problema. Hay nifnos que emocionalmente vienen mal, muy mal y
queremos que rindan igual que uno que no, si tl No empiezas a rascar en ese nifo NuUNca vas a
saber por qué.., (Mtra. Leticia Fragoso Roldan Escuela. Benito Juarez, Hidalgo).

Como profesionista estoy muy contenta con el trabajo que dfa a dia voy realizando con los nifos
y nifas de mi comunidad porque desde el primer afio que trabajé el taller con el grupo logré que
éste fuera mas abierto sin temor de hablar u opinar sobre cualquier tema, ademas de integrarse
los nifos y nifas para el juego y el trabajo. Poco a poco hemos roto esquemas, para que todos
conociéramos y entendiéramos como cuidar y respetar nuestro cuerpo. (Profra. Maribel Lopez
Vargas, de la comunidad de Tlachichilco, Hidalgo).

"El trato que tuvieron entre ellos... habia después mas respeto, ya no habia la burla que por que
se equivoco alguien o por que paso al frente, pero ya no habia esa burla, de hacer sentir mal
al companero y con el maestro” (Profr. William Ostilo, Escuela Marfa del Carmen Poblaciones,
Campeche).

La respuesta de los padres y madres:

El programa favorece la comunicacion con los padres y alumnos, pues hablan mas abiertamente.
Se presentd la oportunidad de mostrarles el material a los padres, eran coincidentes los temas
que aparecian en los materiales con los libros de texto, lo cual recibieron de manera favorable:
a muchos papas les gusto, incluso venian por mas informacion para poder ayudar a sus hijos’,
(Profra. Teresita Gamboa, Escuela Carlos Anzores Pérez, Campeche).

“Los padres han quedado muy complacidos, escuchaba yo el comentario de una maestra en
su comunidad donde en el libro venian unos ejercicios, al hacerlos -porque eran una tarea
que llevaban con los padres de familia- esos ejercicios en su casa con sus papas, dicen con los
papas lloraron de emocion, de ver cdmo sus hijos trabajaban esos objetivos, realmente es una
concientizacion tanto para padres, como para los alumnos, como para los maestros’, (Mtra. Juana
Roldan Ledn, Asesora Técnica Pedagdgica de la Secretaria de Educacion Publica de Hidalgo).

"A mi los padres me han dicho que les parece muy interesante y que se diera desde el primer
ano:‘ay maestra ojald esto se les diera a todos, que con todos los maestros se pudiera platicar,
entonces sf les gusta y sfles interesa, pero su punto de vista es que se diera en todos los grupos..”,
(Mtra. Leticia Fragoso Roldan Escuela Benito Judrez, Hidalgo).




Percepciones sobre el impacto generado:

"Hubo el cambio de actitud hacia la sexualidad y hacia lo femenino y masculino, y los alumnos
tienen bases firmes para poder manejar su sexualidad mas adelante; en el sentido de si quieren,
no quieren, les gusta, no les gusta, me quiero relacionar con alguien o no, también en el sentido
de denunciar, si algo no les gusta por ejemplo con algun familiar o con alguna persona que les
esté molestando’, (Profr. William Ostilio, Escuela Maria del Carmen Poblaciones, Campeche).

“Los resultados se veninmediatos en unos dos o tres meses cuando el nino ya es mas participativo,
cuando el nino ya puede relacionarse mejor con sus companeros, cuando inclusive el nifo ya
puede hablar en publico’, (Dra. Yolanda Velasco, Jefa del Departamento de Educacion para la
Salud del Instituto Hidalguense de Educacion).

"El programa me ayudo por que antes casi no hablaba con mi papd, no le hacia yo caso, no
sentia su carino y cuando llevé el programa me ayudé a acercarme mas a él'y a sentir su carino’,
(Orlando Judrez, alumno que recibi¢ el programa en 4to., 5to. y 6to. grado, Campeche).

"Aprendi que no debemos tener relaciones sexuales, y que si las vas a tener, pues que usen
condén” (Jenny Ochoa, alumna que recibié el programa en 4to,, 5to. y 6to. grado, Campeche).

"Ha cambiado por ejemplo mialimentacion porque yo antes cenaba mi pany milechey cuando
comencé a ver lo del sobrepeso dejé de hacerlo, ahora sélo tomo la leche o fruta” (Claudia
Herndndez, alumna que recibié el programa en 4to., 5to. y 6to. grado, Campeche).

"A mi me ayudo sobre todo a manejar temas como el SIDA con mis hijos, vi cudntos errores
puede cometer uno como mama y puse al tanto a mis hijos, hablé con ellos sobre esto’, (Maria
Ramirez, Madre de familia de la Escuela Juan de Salazar, Distrito Federal).

"Los cursos para padres me abrieron los ojos. Venimos casi todas las mamas que venimos a los
cursos de familias en donde no hay comunicacion. Después de los talleres yo decidi cambiar eso
con mis hijos y ahorita puedo hablar con ellos de cualquier tema. Mi hija ahorita ya tiene tres
anos su hijo, y ahora que lee los libros, el de Aprendiendo a Ser Papa y Mama, me dice: que estas
cosas no la ensefian en ningun lado’, (Margarita Lopez, Madre de familia de la Escuela Juan de
Salazar, Distrito Federal).

"Con el curso pude retomar el camino como maestra 'y como mam4, a fortalecer los canales de
comunicacién con mis alumnos y mis hijos” (Ma. Concepcion Ortiz Rubio, Mtra. de la Escuela
Juan de Salazar, Distrito Federal).

"Yo crefa serbuena mamay estaba muy equivocada, mucho muy equivocada. Gracias al programa
yo me he dado cuenta. Ahora mis hijos son mis mejores amigos, yo les cuento, ellos me cuentan,
y a mi esposo tratamos de involucrarlo. Ahora si vamos a tomar (una decision)...nos tomamos
en cuenta y antes, pues no” (Sra. Marfa de los Angeles Garcia Yackson, Madre de la Escuela para
Padres en la Secundaria #5 Otilio Gonzalez, Coahuila)

"De ser una madre posesiva, sobreprotectora, cambié a ser una madre mas democratica, y esto
me lo agradecen mis hijos” (Maestra Maria Luisa Gaytan Casas, Zona Escolar 127,132, 101,y 156
de Coahuila)

"Los padres de familia encuentran un espacio especial para ellos; no son llamados sélo para




darles quejas o para pedirles cooperacion, lo que ha favorecido la disposicion de los mismos
para ayudar en la escuela sin necesidad de que se les pida, hay mas colaboraciéon y la imagen de
los centros escolares haido en aumento, la escuela es reconocida dentro de la comunidad como
un espacio de crecimiento personal y muy importante para sus miembros, es el trabajo que los
maestros hacen con los padresy alumnos serevalora su labor docente”(Ma. Guadalupe Rodriguez
Gonzalez, Directora de Atencion a Padres de la Secretaria de Educacion de Coahuila).

“Lo mas importante del programa es que va directamente dirigido a la person ay esideal
para insertarse en el sistema educativo, con la sensibilizacion que produce en los profesores, se
cambian esquemas y actitudes increiblemente, y esto hace que el valor publico del programa
sea enorme’, (Lidia Berron, Coordinadora de Responsabilidad Social, Gobierno del Estado de
Campeche).

6.6 Lecciones aprendidasy recomendaciones

A lo largo de los anos, IMIFAP ha generado un aprendizaje organizacional que le ha permitido ir
revisando, reestructurando y actualizando su modelo de trabajo. La sistematizacion y reflexion ayuda
a identificar mejores practicas, lecciones aprendidas y obstaculos que debemos atender en el futuro.
Entre éstos destacan las siguientes:

- Iniciar el programa desde preescolar y garantizar que los contenidos sean relevantes de
acuerdo a la edad de los participantes. La integracion y la continuidad permiten practicar y
repetir la aplicacion de habilidades en combinacién con los conocimientos y las actitudes. “El
programa deberia ser obligatorio pero de primero a sexto...este programa deberia de ir como
consecutivo hasta secundaria porque ahi es donde se presentan los problemas mas dificiles
para el adolescente el cambio, los cambios” (Mtra. Maribel Lépez Vargas de la Escuela Nifios
Héroes, Hidalgo).

- Disefnar el programa con base en investigacion previa para identificar las situaciones y
condiciones que deben abordarse y a partir de esto, definir cudles habilidades, conocimientos
y actitudes requieren reforzarse para garantizar los cambios de conducta deseados. Los
programas deben responder a las realidades locales y las experiencias humanas de los sujetos
de la educacion. La Dra. Yolanda Velasco de Hidalgo recomienda “que fuera un programa
federal y cada uno adaptarlo al nivel local, porque sabemos que todos los Estados tenemos
nuestras propias necesidades, no es lo mismo trabajar en Hidalgo en la sierra que en el Estado
de Sonora o en los estados del norte”.

- Los resultados del programa estan condicionados a la formacion, sensibilizacion y
retroalimentacion entre los propios alumnos, los maestros, los padres de familia y los directivos
de las escuelas. “Cuando mi hijo me veia asi, con las mamas, cuando me veia participar, o sea
bailar, pararme al frente, actuando, frente a la bandera, mi hijo le decia a su papa ‘'mi mama
estaba actuando y gritando, él se emocionaba mucho y se le quedd grabado para toda su vida”
(Angelina Rueda, Madre de la escuela Juan de Salazar, Distrito Federal).

- Los objetivos del programa deben ser claros, apuntando hacia resultados especificos vy
asumidos especialmente por los docentes. La formacion de los maestros para que puedan
trabajar con los alumnos y con los padres de familia determina en gran medida el desarrollo
del programa. “Yo quiero, yo puedo” se trabaja primeramente con los docentes debido a que
en IMIFAP afirmamos que "nadie puede dar lo que no tiene”. La experiencia personal de los




maestros es pieza clave del programa. Las evaluaciones de proceso realizadas nos indican que
la combinacion de ejercicios participativos para su aplicacion en situaciones cotidianas en el
aulaescolary el proceso de acompanamiento de IMIFAP resultan en la motivaciony laadecuada
aplicacion de la metodologia de trabajo por parte de los docentes. “Este programa se distingue
por eso, porque quién capacita viene directamente a darle seguimiento a las escuelas, como
lo estan trabajando los maestros, como estan trabajando los materiales y sobre todo es un
seguimiento, mas que seguimiento nosotros lo denominaremos como un acompafnamiento
en el sentido de que aclaran dudas, le dan mayor apoyo a los maestros y sobre las necesidades
que detectan programan otros talleres de capacitacion..” (Mtro. José Luis Montes Fuentes,
Asesor Técnico, Secretaria de Educacion de Chiapas). Sin embargo, en la formacion también
enfrentamos resistencias para la capacitacion de parte de los docentes, quienes asumen
que la distribucion de materiales es suficiente o que no pueden dedicar tiempo a la misma.
Ademas, los docentes también manifiestan inquietudes relacionadas con la evaluaciéon de su
desempeno en el programa y la comparacion de rendimiento entre los Estados.

La evaluacion del programa debe incorporar elementos de impacto en el corto y en el largo
plazo y debe enfocarse en el proceso, especialmente en el desempeno de los docentes, la
participacion de los alumnos y la respuesta de la comunidad educativa en general.“Si la SEP
evaluara el programa encontraria desde pequenos hasta grandes cambios’, (Profesora Viky
Escobar. Escuela. Afio Internacional de la Paz, Campeche).

Los programas requieren institucionalizarse para generar un impacto en el largo plazo: "A mi
me molesta que no me dejen continuar con el programa, deberia ser a nivel nacional para que
todos los nifos tuvieran las mismas oportunidades” (Profra. Teresita Gamboa, Escuela Carlos
Anzores Pérez de Campeche). Para esto, es necesario sensibilizar a los funcionarios involucrados
en la coordinacion estatal de los programas: directores de las escuelas, directores de zonas
escolares o sectores, funcionarios de los distintos niveles educativos, etc.

La escasez de recursos y de mecanismos de movilizacion a nivel local para la implementacion
limita seriamente la institucionalizacion. Por ende, debe realizarse una adecuada
presupuestacion y buscar establecer alianzas para la diversificacion y optimizacion de recursos.
“La partida presupuestal con la que cuentan los Estados se ha comprometido a utilizarla en
proyectos de prevencién, y qué mas que poner el recurso en programas piloteados, con éxito,
con programas que si tienen expectativas y que podemos dar continuidad’, Alberto C. Poot
Lopez, Secretario Técnico del COESIDA en Campeche.

En este sentido, se requiere avanzar en una cultura nacional de fomento de habilidades y
competencias. “Es necesario sacar folletos y salir en television y en radio, para que todo el
Estado reconozca el Programa’, Profra. Maria Isabel Blanco Hidalgo, Coordinadora Técnica de
Educacion Basica, de la Secretaria de Educacion de Chiapas. “Debemos mostrar los resultados
del programa y enlazarnos con otras Secretarias, para buscar la operatividad financiera” Lidia
Berron, Coordinadora de Responsabilidad Social, Gobierno del Estado de Campeche.




lll. Implicaciones para la instrumentacion de politicas publicas
3.1 Tareas pendientes: instrumentos y estrategias

IMIFAP sostiene que debe disefarse una politica educativacomprehensiva, basada en este modelo pues
consideramos que las medidas tomadas por las instituciones publicas a la fecha no son suficientes para
consolidarel paradigma de el desarrolloy fortalecimiento de competencias en el sistema educativo. Esta
politica o conjunto de politicas implicarfan no sélo redisefiar un curriculum, sino replantear el disefio
curricular en general para identificar las dreas mas prioritarias en las que también se debe incorporar
el desarrollo de habilidades y competencias. Mas importante, se requiere una transformacion de la
practica docente, que constituye sin duda el principal reto al que nos enfrentamos. De forma paralela
tendriamos también que redisefar los materiales de trabajo.

No pretendemos abordar todas las implicaciones operativas y por ende, las condiciones que debemos
procurar para contribuir a la institucionalizacion de este modelo educativo. Sin embargo, la experiencia
de IMIFAP aporta elementos muy valiosos para avanzar en esta transicion.

- Paraquelas politicas relacionadas con el desarrollo de habilidadesy competencias psicosociales
sean instrumentadas, debe haber un reconocimiento previo del papel y la contribucion de
la psicologia (entre otras ciencias sociales) en el desarrollo de las personas. Por lo tanto, la
promociénymodificacion de conductas requiere sercontempladay privilegiada especialmente
en las tareas educativas y de salud pubilica.

- IMIFAP propone que los programas de habilidades y competencias para la vida dirigidos a
estudiantes de primaria o secundaria reconozcan la contribucion particular de este enfoque en
la educacion para la salud. Es decir, que la atencién y prevencion de problematicas especificas
de salud publica como pueden ser la malnutricion, las adicciones, el embarazo no deseado
y las infecciones de transmision sexual, sean abordadas bajo este enfoque educativo. Los
programas de trabajo de IMIFAP han comprobado que la educacion para la salud tiene un
impacto muy relevante en el bienestar de las personas y las comunidades.

- El disefo de politicas basado en el enfoque de desarrollo de habilidades y competencias
para la vida requiere definir los objetivos y dreas estratégicas para su aplicacion. A partir de
éstos, se pueden establecer criterios para diferenciar las intervenciones enfocadas a desarrollar
habilidades para la vida genéricas, que son aplicadas en la vida cotidiana (como comunicarse
asertivamente, expresar y controlar las emociones, tomar decisiones, negociar, etc.) y aquéllas
que se proponen instalar y fortalecer competencias mas especificas (por ejemplo, para
la construccion de la ciudadania, el rechazo de sustancias adictivas, la disminucion de la
delincuencia, etc.). Posteriormente, se pueden tomar medidas para incorporar el enfoque y
articularlo a otras asignaturas e iniciativas educativas.

- Eneste sentido, podemos afirmar que la politica contribuye al bienestar general y al combate
de la pobreza y puede aplicarse de forma universal (habilidades genéricas para la vida) y
focalizada (cuando deseamos fortalecer competencias especificas, para producir resultados
diferenciados).

- En esta discusion debe considerarse la amplia gama de problemas sociales que pueden
prevenirse y metas de desarrollo en las que se puede avanzar, para priorizar las habilidades y



competencias que requieren fortalecerse y focalizar la inversién publica. Esto llevara a evitar
duplicidades y disminuir costos.

- Latransversalidad de estas politicas y la coordinacion interinstitucional constituye sin lugar a
dudas el principal reto de la institucionalizacion del modelo y del enfoque, si apreciamos su
potencial para constituirse en una politica educativa rectora que beneficia a otros sectores. Por
una parte, es importante reconocer que no hay una sola respuesta o solucién para resolver
problemas sociales que sea aplicable a todos los contextos. Las instituciones deben, por lo
tanto, poder conciliar objetivos e integrar enfoques y politicas que responden a diferentes
realidades sociales y entender su interrelacion para lograr la coherencia y el impacto deseado.

« Lo anterior se complica aun mas si consideramos los procesos de descentralizacion y los
problemas de gestién de los recursos humanos, financieros y tecnoldgicos que prevalecen
en el sector educativo. Sin embargo, se presentan sefales alentadoras, como es el caso de
la Secretaria de Educacion y Cultura del Gobierno del Estado de Sonora, la cual diseno e
implemento, a partir del presente ciclo escolar, un programa dirigido a“controlar las emociones
y mejorar las habilidades sociales de los estudiantes como un blindaje contra las adicciones”
(Arredondo 2005).

« Estas politicas llevan consigo, a su vez, la instalacion de competencias y procesos de
fortalecimiento institucional a nivel federal y local, particularmente en las areas de vision
estratégica, especializacion técnica pedagdgica, analisis de contexto local, investigacion,
evaluacion y vinculacion y difusion.

« Para avanzar en la implementacion de los programas de habilidades y competencias para la
vida se necesita reformar o actualizar el marco legal correspondiente para dar margen a los
ejecutores para el disefo y piloteo de proyectos. Tanto a nivel federal como local, se requieren
revisar los incentivos no monetarios que pueden contribuir a que tanto funcionarios como
maestros y padres de familia participen activamente en el desarrollo de los programas. De
acuerdo a nuestros resultados, consideramos que la formaciény la capacitacion de los docentes
del programa, incentiva a los mismos para la participacion.

«  Por dltimo, se sugiere caminar hacia la consolidacion de una politica comprehensiva de
desarrollohumano, orientada al desarrollo de capacidades, para que estos modelos y estrategias
surtan un efecto realmente positivo.

3.2 Perspectivas futuras y expectativas

En el siguiente afo, el pafs enfrentard circunstancias de cardcter politico que plantean nuevas
oportunidades para la discusion y reflexion sobre este tema. Esta coyuntura, favorable en el sentido
de que los partidos y candidatos a la Presidencia estaran definiendo sus plataformas politicas para
incidir en la educacion, debe ser aprovechada para consolidar el cambio de paradigmas y promover
la institucionalizacion del enfoque de desarrollo de habilidades y competencias en las politicas y
programas educativos y su articulacion sectorial. No basta con cumplir con las metas internacionales
de desarrollo y mejorar el rendimiento educativo, necesitamos llamar la atencion de la sociedad en
general sobre la importancia de invertir en programas para mejorar la calidad de la educacion.




El acercamiento y el didlogo entre las instituciones educativas y el intercambio téorico-practico entre
el sector académico vy los profesionales de la educacion resultan fundamentales para las condiciones
politicas que se requieren para plantear estrategias de largo plazo. Esto implica conocer las diferentes
formas de trabajo eintereses delas instituciones involucradas y persuadir a los tomadores de decisiones
a comprometer su apoyo politico y financiero para implementar y evaluar estos programas en todo
el pals. Los mecanismos de vinculacion entre estas instituciones y la sociedad civil y la colaboracion
interdisciplinaria se traduciran en el enriquecimiento de las politicas y programas, beneficiando la
discusion sobre aspectos importantes de la gestion educativa. Pero sobre todo, ayudara a generar
condiciones necesarias para la evaluacion del impacto de estos programas en las capacidades
generadas por las personas para el desarrollo econémico, social y politico, para saber por ejemplo,
qué valor agregan estas habilidades y competencias al mercado laboral, qué tanto contribuyen a
desarrollar un mayor capital social, qué tanto determinan la participacion social y ciudadana de las
personas, entre otros. Este analisis ademas, debe trascender el dmbito individual, para poder apreciar
el desarrollo de competencias colectivas y a nivel institucional.

La investigacion cientifica sobre la efectividad de las politicas y los programas educativos disponible en
el pais a la fecha, informa sin duda las tareas educativas. La revision, por otra parte, de la experienciay la
evidencia generada sobre el impacto del desarrollo de habilidades y competencias a nivel nacional e
internacional eslimitada. Porlo mismo, requerimos institucionalizar estos espacios de analisisy movilizar
recursos para ampliar la discusion sobre este ultimo tema: cudles habilidades y competencias deben
fortalecerse de manera genérica en todos los grupos de la poblacién y hasta qué grado son aplicables
a todas las regiones del pais, cobmo se relacionan y refuerzan unas habilidades y competencias a las
otras, cuales habilidades y competencias son mas importantes de acuerdo a la diferenciacion de edad
y género (Rycheny Salanyk 2000).

IMIFAP invita a los funcionarios de gobierno a nivel federal y estatal del drea educativa, a los
representantes del Poder Legislativo interesados en el tema, a los especialistas y profesionales del drea
y a los propios usuarios de su programa al intercambio de experiencias y posiciones, a al didlogo y al
establecimiento de alianzas para avanzar en la institucionalizacion de los programas de desarrollo de
habilidades y competencias.
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